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 .6050593 رقم تحت المتحدة المملكة في مسجلة شركة وهي المحدودة المالية للخدمات" سيرفسز فاينناشيال بي سي" لشركة التجاري الاسم هي" ماركتس ننشاليف ون"

 تحت)  افريقبا جنوب في المالية الخدمات مجلس قبل من و(, 466201 رقم تحت) المتحدة المملكة في المالية الإجراءات هيئة قبل من مرخصة و مسجلة"  سيرفيسز فاينانشال بي سي"
 (.45784 رقم
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 رقم النسخه

 

 2018 مايوتاريخ النشر: 

 من نحن؟ .1

" لنا" ،" ماركتس فاينانشال وان" مجتمعة) لها التابعة والشركات( الإسم التجاري ون فيننشال ماركتس) ليمتد سيرفيسز فاينانشال بي سي .1.1

 عبر عالمي وسيط هو WC1V 6NX ، لندن ، ستريت بروكتر 20 ، ميدتاون 20 في رئيسيال مكتبال المتخذ ،"( لدينا" أو" نحن" ،

 والطاقات والسلع المؤشرات على الفروقات وعقود الفوركس في والمؤسسات فرادالأ للمستثمرين التداول تسهيلات يوفر الإنترنت

 الآجلة والعقود والسندات

 هيئة قبل من إفريقيا جنوب وفي( FCA) المالي السلوك هيئة قبل من المتحدة المملكة في ومنظمة مرخصة ون فيننشال ماركتس شركة .1.2

 على المحلية التنظيمية الهيئة تنظمها ودبي كونغ هونغ ومقرها بالكامل مملوكة تابعة شركات الشركة تمتلك كما. المالي بالقطاع السلوك

 .التوالي

"( معالجة" جماعيا  ) واستخدام وتخزين بتجميع نقوم. الجد محمل على بياناتك أمن ونأخذ الخصوصية في فرد كل حق نحترم نحن .1.3

 .السارية الأوروبي والاتحاد المتحدة المملكة قوانين لجميع وفقا   معلوماتك

 

 السياسة نطاق .2

 التي الأخرى التطبيقات أو الويب مواقع خلال من) إلكتروني شكل في بها نقوم التي البيانات معالجة أنشطة جميع على السياسة هذه تنطبق

 .فعلية ملفات في بها الاحتفاظ يتم حيث أو( نمتلكها

 

 التغيير .3

ة داخل ، الإلكتروني البريد عبر التعديلات أو بالتغييرات بإعلامك سنقوم. لآخر وقت من بنا الخاصة الخصوصية سياسة تغيير لنا يجوز ب  بوا

ة قسم زيارة طريق عن جديدة إصدارات أو تغييرات بأية دائم اطلاع على تبقى أن المتوقع من. التداول منصة على أو/  و العميل  الخصوصي

 .موقعنا على

 

 مسؤوليتنا .4

 .واستخدامها وتخزينها الشخصية بياناتك جمع عن مسؤولة وهي البيانات في تحكم كوحدة ون فيننشال ماركتس تعمل

 

 المعلومات التي نجمعها من موقعنا الإلكتروني و التطبيقات الأخرى .5

 أو تمتلكها التي التداول برامج من غيرها أو المحمول الهاتف تطبيقات تنزيل أو ، الإلكترونية مواقعنا من أي استخدام أو بزيارة قمت إذا .5.1

 تنطبق السياسة هذه فإن ، معالج أو الباطن من مقاول أو مقاول أو شريك أو حالي عميل أو كعميل ، ون فيننشال ماركتس عليها تسيطر

 .ذلك ينطبق حيثما ون فيننشال ماركتس مع( اتفاقك أو) عقدك إلى بالإضافة ملزم قانوني بشكل عليك

 الهاتف تطبيقات ، الحصر لا المثال سبيل على ، ذلك في بما الأخرى الخدمات أو الإلكتروني موقعنا استخدام في الاستمرار خلال من .5.2

ون فيننشال  قبل من الشخصية بياناتك واستخدام ومعالجة جمع على توافق فإنك ، التداول تطبيق أو+  News Desk مثل المحمول

 .ماركتس

 

 الكوكيز .6

 نقوم وقد الأخرى والتطبيقات الويب مواقع لإدارة أخرى وتقنيات أخرى بجهات خاصة ارتباط تعريف ملفات باستخدام وشركاؤنا نحن نقوم قد

 حول التفاصيل من لمزيد الارتباط تعريف ملفات سياسة على الاطلاع يرجى. بك الخاص التصفح نشاط إلى بالإضافة جهازك معلومات بجمع

 .ذلك

 

 روابط الطرف الثالث على موقعنا " مواقعنا" .7

 خارجية جهة رابط على نقرت إذا. غووغل خرائط أو الاجتماعية الشبكات مواقع مثل أخرى لمواقع روابط على تطبيقاتنا أو مواقعنا تحتوي قد

ة سياسة بمراجعة بشدة وننصحك قبلنا من تشغيلها يتم لا الخارجية المواقع هذه أن ملاحظة يرجى. الموقع هذا إلى توجيهك فسيتم ،  الخصوصي

 أو مواقع بأي الخاصة الممارسات أو الخصوصية سياسات أو المحتوى عن مسؤولية أي نتحمل ولا ، سيطرة أي لدينا ليس. المواقع لهذه

 .ثالث بطرف خاصة خدمات

 

 المعلومات التي نزودك بهاالمعلومات التي نجمعها منك, و  .8
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نات إلى بالإضافة" الشخصية" البيانات من كل واستخدام وتخزين جمع لنا يجوز ، لك خدماتنا حول معلومات أو خدماتنا تقديم أجل من 8.1 يا  ب

 دينية معتقدات أو إثني أو عرقي أصل عن تكشف شخصية بيانات أنها على الخاصة الفئات تعريف يتم". الخاصة الفئات"

 :الحصر لا المثال سبيل على ذلك في بما ، مختلفة مصادر عدة خلال من معلوماتك جمع لنا يجوز 8.2

 الارتباط تعريف وملفات الموقع نماذج• 

 المساعدة الحية عبر الدردشه•

 المادي الطلب نماذج •

 الإلكتروني البريد طريق عن أو الهاتف عبر •

 لتيا للتحليا تمادخو بنا لخاصةا رةلتجاا تمادخ في لتسج تکن إذا للمثاا لسبي علی نيرخآ نيرخأ تمادخ زودوم أو تمادخ ونمصنع •

 Trading Central مهادتق

 الصناديق مديري أو الأصول ومديري ، المعرفين الشركاء من •

 الموظفين أو الحاليين العملاء •

 القانون إنفاذ ووكالات العامة السلطات •

 :أدناه التجميع من الغرض مع نجمعها التي البيانات نوع سرد يتم 8.3

 نوع البيانات الشخصية الغرض
 الالتزامات من وغيرها( AML) الأموال غسل بمكافحة للوفاء

 والعناية( KYC) بك الخاص العميل بمعرفة يتعلق فيما التنظيمية
 التحقق عمليات باستخدام هويتك لإثبات. بالعميل الواجبة

 حساب إعداد أو إدارة أو لتسجيل. خارجية جهة من الإلكترونية
 أي على للحصول للتسجيل. مباشر أو/  و تجريبي( حسابات)

 خدمات أو استبيانات أو إخبارية رسائل أو ترويجية عروض
 إجراء أثناء المعلومات بجمع نقوم وقد ، طلبك حسب أخرى

 .خدماتنا تحسين أجل من الاستبيانات
 

 والعنوان الميلاد وتاريخ واسم الجنس مثل شخصية معلومات

 نقدمها التي بالخدمات يتعلق فيما المراسلات لك نرسل لكي
ا لنا يجوز. والامتثال التنظيمية بالتزاماتنا والوفاء  استخدام أيض 

 .المباشر التسويق لأغراض المعلومات هذه

 (الهاتف ورقم الإلكتروني البريد عنوان) الاتصال معلومات
 

 بالتزاماتنا الوفاء أجل ومن KYC لالتزامات الامتثال أجل من

 وخدماتنا منتجاتنا ملاءمة مدى بتقييم المتعلقة التنظيمية
 الصلة ذات والتعليم المالية والمعلومات التوظيف معلومات
 التجارية والتجربة

 
 عن الإبلاغ ،  KYC الامتثال بقاعدة معرفة العميل أجل من

 الأموال غسل مكافحة التزامات من وغيرها التنظيمية التجارة
 

 جواز وأرقام الوطنية الهوية أو الاجتماعي والضمان الجنسية
 السفر

 

 عن الإبلاغ ،  KYC الامتثال بقاعدة معرفة العميل أجل من

 الأموال غسل مكافحة التزامات من وغيرها التنظيمية التجارة
 

 العنوان من التحقق ، صورة هوية إثبات
 

 ، نماذج أي ملء أو الصفحات تصفح أو ، لموقعنا زيارتك عند
 أجل من بك الخاص IP عنوان أو الفريد جهازك رقم نجمع قد

 ملفات سياسة" على الاطلاع يرجى. الشخصي ملفك إعداد
 كيفية حول المعلومات من لمزيد بنا الخاصة" الارتباط تعريف
 واستخدامها المعلومات هذه تخزين

 ذلك في بما الجهاز ومعلومات IP عنوان الفريد الجهاز رقم

 تستخدمه الذي الويب متصفح إصدار

 

 يجب الإلكتروني البريد رسائل إرسال وقف أو إدارة أجل من
 من غيرها أو التسويقية عروضنا في الاشتراك إلغاء عليك

ا لنا يجوز. الإخبارية النشرات /  فتحت قد كنت إذا ما مراقبة أيض 
 خدماتنا تحسين أجل من إليك إرساله تم إلكتروني ا بريد ا قرأت
 التسويق إحصاءات عن المعلومات وجمع

 الإلكتروني البريد رسائل تستخدم وكيف الاشتراك تفضيلات
 بنا الخاصة

 

 الأموال غسيل لمكافحة الإلكترونية فحوصاتنا إجراء أجل من
 هذا يولدّ قد. الأخرى الاحتيال كشف لسياسات والامتثال
 أو الجنائية قناعاتك أو الائتماني تاريخك حول إضافية معلومات
 إلى استناد ا القرارات اتخاذ إلى تقودنا التي السياسية المصالح

 الشيكات هذه نتائج

 الائتمان رأس ومعلومات المالية العقوبات
 

 نستخدم قد. المستخدم تفضيلات وتعلم التسويق أهداف لتحقيق
 نراها التي للمنتجات والترويج الآلي التنميط في المعلومات هذه

 .لك مناسبة

 (التداول تاريخ أو البحث سجل) النشاط سجل
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 الامتثال أجل من بك الخاص المتاجرة سجل استخدام يتم
 إحصائيات ولتوليد بنا الخاصة التنظيمية المراقبة لمتطلبات
 الأعمال لتحليل

 التداول حساب إلى المدفوعة المبالغ مثل المعاملات تنفيذ أجل من
 يتعلق فيما معالجتها تمت التي الأموال سحب أو بك الخاص
 موقعنا على بها قمت أخرى مشتريات أي أو. الخصم أو بالتداول

 البطاقات وأرقام التاريخ ذلك في بما المعاملة/  الدفع تفاصيل
 البطاقة ونسخ

 

 والرصد التدريب لأغراض هاتفية مكالمات ونخزن نسجل قد
 لدينا التنظيمية السجلات حفظ بمتطلبات الوفاء إلى بالإضافة

 الصوتية التسجيلات أو المكالمات
 

 المثال سبيل على ، تخزينها أو المعلومات هذه جمع لنا يجوز
 إذا أو( حساباتك) لحسابك محددة مرور كلمة تعيين تطلب عندما
 .العميل بوابة إلى الدخول عليك تعذر
 من التحقق أجل من واستخدامها الهاتف مرور كلمات تسجيل يتم

 الهاتف عبر لحسابك المستلمة التعليمات تنفيذ أجل ومن هويتك

 في بما( العميل بوابة أو التداول بوابة) الحساب( كلمات) كلمة
 "الهاتف مرور كلمات" ذلك

 

 حساب تطلب عندما فقط المعلومات هذه ونعالج نطلب نحن
 الخالية الحساب سياسة" إلى الرجوع يرجى". فوائد بدون" تداول
 التفاصيل من لمزيد" الفوائد من

 الدينية المعتقدات
 

 KYC لالتزامات الامتثال أجل ومن ، الهوية من التحقق لأغراض
 لدينا

 الاجتماعية الشبكات على تشاركها التي المعلومات
 

 

 الإفصاح .9

 يجب. معك التعامل سياق في ون فيننشال ماركتس إلى المتعاقدين الأفراد أو المنظمات أو الشركات إلى الشخصية بياناتك تمرير لنا يجوز 9.1

 :مثل ، عنا نيابة لك تقدمها التي الخدمة لتحقيق فقط واستخدامها ، آمن بشكل بياناتك على الحفاظ معه بياناتك نشارك ثالث طرف أي على

 

يات ، والامتثال ، الحساب فتح في تساعد التي تلك مثل لدينا الإقليمية الدعم مكاتب في الموجودون والموظفون لنا التابعة الشركات. أولا    والعمل

ة الخدمات أو الخلفي المكتب لتوفير الشخصية المعلومات مع التعامل على وتدرب تخوّل ؛ التقني الفريق أعضاء أو والتسويق ، الأخرى ي  المال

 ؛( الشراء معاملات أو/  و المدفوعات معالجة ذلك في بما) الأخرى

 

 والبحثية والتنظيمية والامتثال التقنية الخدمات توفير أجل منون فيننشال ماركتس  مع بالتعاقد( الشركات أو الأفراد) المعالون يقوم. ثانيا

 السحابية الخدمات ومقدمي السيولة مزودي الحصر لا المثال سبيل على ذلك في بما الأخرى الإدارية والخدمات الإضافية والخدمات والإعلانية

 ؛ القانونيين والممثلين ، المستقلين الماليين والمستشارين ، الحسابات ومراجعي ، المنظمين البيانات ومراكز

 

ا المعروفون) الشركاء أو الوسطاء أو المعين المتداول أو الصناديق مدراء. ثالثا  عقود لديهم الذين"( الأصول مديري" أو" المُدخلين" باسم أيض 

 ؛ بالتداول لهم سمحت من أو/  و لنا لك قدموا والذين معنا

 

 ؛ الأنظمة من غيرها أو منصاتنا أو منتجاتنا أو خدماتنا حماية أجل من أو القانون إنفاذ وكالات أو الضرائب فرض سلطات. رابعا  

 

 عمليات إجراء أو التنظيمية بالتزاماتهم الوفاء أجل من" عميلك اعرف" وثائق لتوفير ثالثة أطراف أو آخرين معالجين مع نتعامل قد: خامسا  

 البنوك المثال سبيل على الأخرى الاحتيال كشف وسياسات الإرهاب تمويل ومكافحة ، الأموال غسل مكافحة قانون بموجب الائتمان من التحقق

 .بها المعمول بالقوانين نلتزم حتى المشروعة مصالحنا إطار في ذلك يفعل قد ، الدفع خدمات مقدمي أو

 

 السياسة هذه في عليه منصوص هو ما باستثناء ثالثة أطراف إلى تقدمها معلومات أي نقل أو مشاركة أو ببيع ون فيننشال ماركتس تقوم لن 9.2

 .هنا المرتبطة الصلة ذات السياسات من غيرها أو

 

 تحويل المعلومات خارج دول الإتحاد الأوروبي .10

 .والصين كونغ وهونغ المتحدة العربية الإمارات في تقع تمثيلية مكاتب مع عالمي بحضور ون فيننشال ماركتس تتمتع 10.1

 

 خارج استخدامها أو معالجتها أو الشخصية بياناتك نقل يتم قد وبالتالي ، العالم حول مختلفة بلدان في شركاء أو معالجات لدينا يكون قد 10.2

 ضمان مثل ، مكانها في مناسبة ضمانات وجود نضمن فإننا ، بك الخاصة البيانات في التحكم وحدة وباعتبارك. الأوروبية الاقتصادية المنطقة
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 المتحدة الولايات في موجود ا كان إذا" المتحدة والولايات الأوروبي الاتحاد بين الخصوصية حماية" مخطط في البيانات معالجي جميع مشاركة

 .الاقتضاء حسب( المجموعات بين البيانات لتبادل) الشركة قواعد" الربط" أو" النموذجية العقد بنود" بربط فقم وإلا ،

 

 بمرحلة التحصيل , المعالجه و الإستخدامكيف نحمي معلوماتك الشصية  .11

 لا المثال سبيل على ذلك في بما ، الجيدة الصناعة ممارسات اتباع طريق عن لدينا البيانات معالجة أنشطة تأمين لضمان بجد نعمل نحن 11.1

 :الحصر

 والتحويلات الجمع أثناء البيانات تشفير. أولا  

 والمسؤوليات الأدوار طريق عن المستخدم وصول تقييد. ثانيا

 والتخزين المعالجة لأنظمة معقدة مرور كلمات استخدام. ثالثا

 وتوعيتهم الموظفين تدريب. رابعا  

 والامتثال السنوية البيانات أمان تدقيق عمليات - خامس ا

 ون فيننشال ماركتس مع المبرمة العقود خلال من البيانات سرية لمتطلبات والشركاء المعالجات جميع فهم من التأكد. السادس

 العادية للبيانات الاحتياطي النسخ جعل. سابعا  

 ، بها الاحتفاظ فترة على مرت التي( والسجلات الوثائق) المعلومات أو المفرطة أو فيها المرغوب غير للبيانات والآمن المنتظم التدمير. ثامنا  

 عملي ا تنفيذها يمكن حيث

 

 بها والاحتفاظ البيانات دقة .12

 وفقا بالمعلومات بالاحتفاظ مطالبون نحن ، ذلك ومع. اللازم من أطول لمدة بها الاحتفاظ وعدم ، ومحدثة دقيقة معلوماتك على للحفاظ سنسعى

ة من سنوات ست عن تقل لا لمدة الأموال غسل مكافحة لوائح بموجب بالسجلات الاحتفاظ يجب ، المثال سبيل على ، للقانون ي ة نها  قد. العلاق

 بالبيانات الاحتفاظ يتم قد. عليها المتفق والممارسات الأعمال قطاع في محددة لمتطلبات الشخصية البيانات أنواع من معينة مدة أيض ا تخضع

 .الفردية العمل احتياجات على اعتماد ا الفترات هذه إلى بالإضافة الشخصية

 

 بك؟ سنتصل ظروف أي في .13

 يتعلق فيما فقط بك الاتصال يتم قد. ضرورية غير أو صلة ذات غير أسئلة طرح بعدم نلتزم ونحن ، متطرفين نكون أن ليس هدفنا 13.1

 التسويق أو ، بك الخاص التداول بحساب يتعلق فيما ، فيها الاشتراك أو بطلبها قمت التي الخدمات أو ، برفعه قمت تكون قد الذي بالاستعلام

 .الإجراءات الروتيني الامتثال مراقبة خلال من التنظيمية بالالتزامات للوفاء KYC مستندات أو معلومات على الحصول أجل من أو المباشر

 

 المصرح غير الكشف أو الوصول مخاطر لتقليل صارمة وإجراءات إجراءات إلى تقدمها التي المعلومات ستخضع ، ذلك على علاوة 13.2

 .به

 الشخصية البيانات لمعالجة القانوني أساسنا .14

 وقت من تطلبه لما وفق ا أخرى خدمات لتقديم اللازمة أو العقد لأداء ضرورية السياسة لهذه وفق ا جمعها يتم التي البيانات جميع تعتبر 14.1

 .لآخر

 

 معالجة فإن وبالتالي ، بها للالتزام صارمة وأنظمة قواعد لدينا ، FCA ينظمه هيئة مراقبة السلوكيات المالية إلكتروني ا وسيط ا بصفتنا 14.2

 حساسة بيانات معالجة يتطلب محدد ا طلب ا تقدم عندما ، القانونية بالتزاماتنا للوفاء مطلوبة تكون ما غالب ا( الحساسة البيانات ذلك في بما) بياناتك

 دقيق لتقييم وفق ا معنا المتعاقدة الثالثة الأطراف مصلحة أو للشركة المشروعة بالمصلحة يتعلق فيما أخرى أعمال أهداف تحقيق أجل من أو

 .الأفراد خصوصية تهدد التي للمخاطر

 

 التسويق المباشر .15

 التجارية المصلحة تلك في المباشر التسويق لأغراض الشخصية البيانات معالجة في المالية للأسواق الوحيد القانوني الأساس يتمثل 15.1

ة العروض لآخر وقت من لك نرسل فقد ، لدينا الحي الحساب أو التجريبي الحساب خدمات باستخدام حالي ا عميلا   كنت إذا. المشروعة  الترويجي

 .لك مناسبة نعتبرها التي التحديثات أو السوق أخبار أو وخدماتنا بمنتجاتنا المتعلقة الأخرى والعروض

 

ا لنا يجوز 15.2  بياناتك ستحمي معنا المتعاقدة الأطراف جميع أن لضمان التسويق موضوع لغرض ثالثة أطراف مع بياناتك مشاركة أيض 

 .القانون في عليه منصوص هو كما البيانات أمن بمبادئ وتلتزم

 

 ، وتخفيفها البيانات أمن تهدد التي المخاطر بتقييم نقوم سوف ، تسويقية لأغراض بياناتك معالجة في ، أعلاه ذكر ما إلى بالإضافة 15.3

 .وخصوصياتك المشروعة التجارية مصالحنا بين التوازن اختبار بإجراء نقوم وسوف
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 جمع نقطة في المشاركة عدم بخيار تزويدك فسيتم ، بنا الخاصة المباشرة التسويقية الإلكتروني البريد رسائل تلقي في ترغب لا كنت إذا 15.4

 البريد في المقدم" الاشتراك إلغاء" رابط على ببساطة النقر أو العميل بوابة من الإلكتروني البريد تفضيلات تعديل أيض ا يمكنك. البيانات

 .الإلكتروني

 

 الموافقة .16

 الحصول لطلب بك نتصل قد ، السياسة هذه في مذكور غير فهذا ، للمعالجة جديد هدف تحديد عند أو خدمة أي تقديم أجل من موافقة طلبنا إذا

 .القانون بموجب المتطلبات مع تتماشى الموافقة سحب عملية أن ونؤكد سنؤكد كما. منك موافقة على

 

 حقوقك كصاحب المعلومات .17

 :التالية الحقوق ، البيانات موضوع ، لك يكون ، معالجتها أو الشخصية لبياناتك حيازتك أثناء وقت أي في 17.1

 .عنك بها نحتفظ التي المعلومات من نسخة طلب في الحق لديك - الوصول حق

 .كاملة غير أو دقيقة غير عنك بها نحتفظ التي البيانات تصحيح في الحق لديك - التصحيح حق 

بات لأي يخضع وهذا - سجلاتنا من تمحى أن عنك بها نحتفظ التي البيانات من تطلب أن يمكنك معينة ظروف في - تنسى أن في الحق  متطل

 .بك الخاصة البيانات استخدام أو لتخزين الاستمرار في بالحق نحتفظ ونحن ، حالة أي في بالبيانات للاحتفاظ لدينا تكون قد قانونية

 .المعالجة تقييد في الحق على معينة شروط تنطبق حيث - المعالجة تقييد في الحق

 .أخرى مؤسسة إلى عنك بها نحتفظ التي البيانات نقل في الحق لديك - للنقل القابلية حق

 .المباشر التسويق مثل المعالجة من معينة أنواع على الاعتراض في الحق لديك - الاعتراض في الحق 

 .التنميط أو الآلية للمعالجة القانونية للآثار التعرض في الحق أيض ا لديك - التنميط ذلك في بما ، الآلية المعالجة على الاعتراض في الحق

 هو كما شكوى تقديم في الحق لديك. ذلك لسبب سببا   لك سنقدم ، الوصول حقوق بموجب لطلبك رفضنا حالة في - القضائية المراجعة في الحق

 .أدناه الشكاوى قسم في موضح

 .الشخصية بياناتك معالجة في مشارك ثالث طرف وجود حال في أعلاه المذكورة الطلبات جميع إرسال سيتم 17.2

 

 طلب الولوج لبياناتك .18

 البريد طريق عن) كتابي ا المعلومات هذه طلب يمكنك. معالجتها وكيفية عنك بها نحتفظ التي المعلومات تأكيد يمكننا ، طلبك على بناء  

 توفير أجل من عليك التعرف إلى نحتاج قد. الطلب عند المتاح ،" الموضوعي الوصول طلب" نموذج ملء طريق عن أو( البريد أو الإلكتروني

 .بياناتك إلى الوصول

 

 إخطار الإختراق .19

 جميع وسنتخذ ممكن وقت أقرب في نخطرك فسوف ، كبير بشكل عليك يؤثر قد نظامنا في به مصرح غير اقتحام في اختراق أي تسبب ذا

 .الخروقات هذه مثل تكرار لتجنب اللازمة الخطوات

 

 الشكاوى .20

ة أو ،( أعلاه الكشف في موضح هو كما ثالثة أطراف أو) قِبلنا من الشخصية بياناتك معالجة كيفية حول شكوى تقديم في رغبتك حالة في ي  كيف

 الأوراق أسواق في البيانات حماية وممثل ، المعلومات مفوض مكتب ، الإشرافية السلطة مع مباشرة شكوى تقديم لك يحق ، شكواك مع التعامل

 :المالية
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